¢. smlouvy /26

Smlouva o poskytovani peCovatelské sluzby podle zakona o socialnich

Uzivatel:
Datum narozeni:

Adresa trvalého pobytu:

Zakonny zastupce:
Datum narozeni:

Adresa trvalého pobytu:

Opatrovnik:
Datum narozeni:

Adresa trvalého pobytu:

Poskytovatel:

Sidlo:

IC:

Zastoupeny:

Druh socialni sluzby:
Registrace:
Identifikator sluzby:
Telefonni ¢islo:
Web:

sluzbach

1.
Oznacéeni smluvnich stran

,473 01 Novy Bor

Socialni sluzby mésta Novy Bor, pfispévkova organizace
B. Egermanna 950, 473 01 Novy Bor

75143861

Reditelem

Pecovatelska sluzba

Krajsky trad Libereckého kraje

7901485

722 046 748

www.sslnb.cz

II.
Druh socialni sluzby

1. Po vzijemné dohod¢ mezi uzivatelem, resp. zdkonnym zastupcem, opatrovnikem, a
poskytovatelem bude uzivateli poskytovana pecovatelska sluzba dle §40 zak.
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist a dle vyhlasky
¢.505/2006 Sb., kterou se provadé¢ji nékterd ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpist.



http://www.sslnb.cz/

I11.
Misto, ¢as a rozsah poskytovani pecovatelské sluzby

1. Poskytovatel peovatelskou sluzbu zajist'uje:

= v domacnostech osob na adrese: ,473 01 Novy Bor
(adresa poskytovani sluzby)

= v pfirozeném prostiedi

= ve vlastnich provoznich prostorach poskytovatele

2. Poskytovatel a wuzivatel, resp. zdkonny zastupce, opatrovnik, se dohodli na
poskytovani pecovatelské sluzby v nize uvedeném rozsahu v ramci provozni doby
(pondeli-nedéle 6:30 — 20:00 hod. véetné statnich svatkil):

Napt'.:
e bézny uklid a iidrzba domacnosti

pondéli a patek (pracovni dny 1 dny statniho svatku) 165,-K¢&/hod.

e pomoc a podpora pti podavani jidlaapiti 165,-K¢/hod.
e pomoc pii oblékani a svlékani vCetné specialnich pomticek 165,-K¢/hod.
e pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru
______________________________________________________________________________________________________________________ 165,-K¢/hod.
e pomoc pii piesunu na lizko nebo vozik 165,-K¢/hod.
e pomoc pii tkonech osobni hygieny 165,-K¢/hod.
e pomoc pii zékladni pé¢io vlasyanehty 165,-K¢/hod.
o pomoc piipouzitt WC 165,-K¢&/hod.
e dovozobéda (Novy Bor) 40,-K¢/tkon
e dovoz obéda (Pihel, Janov, Bukovany, Chomouty, Polevsko, Okrouhl4, Skalice u
Ceské Lipy, Chotovice, Svojkov, Sloup v Cechach, Radvanec) 50,-K¢/ukon
e donaska ob&da — vybrané jidelny (plati pro budovy DPS B.Egermanna, Sv.Cecha,
ROV 25,-K&/iikon
e pomoc piipiiprave jidla a piti 165,-K¢/hod.
e pifipravaapodanijidlaapiti 165,-K¢/hod.
e bézny uklid a udrzba domécnosti 165,-K¢/hod.
e pomoc pii zajisténi velkého tklidu domécnosti, napt. sezénniho tklidu, tklidu po
malovani._ 165,-K¢/hod.
o donaSKa VOAY 165,-K¢/hod.

e topeni v kamnech, v¢. donasky a ptipravy paliva, GdrZzba topnych zatizeni

______________________________________________________________________________________________________________________ 165,-K¢/hod
o DCZNE NAKUDY 165,-Ké&/hod
e pochuzky (lékaf, I€karna, platba na posté, zafizovani na uradech) 165,-K¢/hod



1.

e velky nadkup (napt. tydenni nédkup, nakup osaceni a nezbytného vybaveni domacnosti)
______________________________________________________________________________________________________________________ 170,-K¢/ukon

e prani a Zehleni lozniho a osobniho pradla (v€etné odvozu a dovozu pradla, poptipadé
jeho drobné opravy) 100,-K¢/kg

_____________________________________________________________________________________ 50,-K¢/kg

e doprovazeni déti do skoly, Skolského zatizeni, k 1¢kati a doprovazeni zpét
______________________________________________________________________________________________________________________ 165,-K¢/hod.

e doprovazeni dospélych do skoly, Skolského zafizeni, zamé&stnani, k 1ékati, na organy

165,-K¢/hod.

e pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmut
______________________________________________________________________________________________________________________ 165,-K¢/hod.
e pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti. 165,-K¢/hod.
e dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezpusobila ohrozeni sob¢ ani svému okoli.
165,-K¢/hod.

U ukont pecovatelské sluzby, u kterych je uvedena ¢astka za hodinu, je Gctovan skute¢né
spotiebovany ¢as nezbytny k zajisténi tikonu po celych minutach.

Uzivatel resp. zdkonny zastupce, opatrovnik, miize v pribéhu poskytovani sluzby
pozadat poskytovatele o zménu rozsahu (rozsifeni, zuzeni) vySe uvedenych ukont, dle
individualnich potteb a pozadavki.

IV.
Zpisob vyuctovavani a uhrada za pecovatelskou sluzbu

Uskutecnéné ukony pecovatelské sluzby jsou evidovany prostfednictvim aplikace

ve sluzebnim mobilnim telefonu naskenovanim QR kéda.

Po ukonc¢eném kalendainim mésici jsou data zpracovana prosttednictvim pocitacového
programu. Jeho vystupem je podrobny piehled Cerpanych sluzeb a Castka za tyto
sluZzby. Na celkovou ¢astku poskytnuté sluzby je vystavena stvrzenka/faktura, kterd je
opatiena razitkem a podpisem povéefeného pracovnika.

Pokud uZivatel Cerpd mésicné zdkladni ¢innosti pecovatelské sluzby v rozsahu

vys$§im nez 80 hodin mési¢né od jednoho nebo vice poskytovatelii, bude mu uctovana
¢astka 145,- K¢&/hod. Podminkou je doloZeni socidlnimu pracovnikovi potvrzeni poctu
¢erpanych hodin od jinych poskytovatel do 7. kalendarniho dne v mésici.

2. UzZivatel, resp. zdkonny zéastupce, opatrovnik, si zvolil zplisob thrady:

e Platba v hotovosti:

Uhrady je uzivatel, resp. zdkonny zastupce, opatrovnik, povinen zaplatit za uplynuly
mésic v hotovosti nejpozdéji do 25. dne nasledujiciho mésice piislusnému
pracovnikovi pecovatelské sluzby. Ma-li platce zajem o prodlouzeni terminu thrady
(nejpozdéji vsak do predposledniho pracovniho dne v mésici), kontaktuje socidlniho
pracovnika. Na zakladé provedené platby obdrzi platce potvrzeni o zaplaceni.



e Platba na bankovni ucet:

Uhrady je uzivatel, resp. zdkonny zastupce, opatrovnik, povinen zaplatit za uplynuly
mésic na bankovni ucet organizace (222572741/0300) do terminu splatnosti uvedeného
na faktutfe. Faktura je vzdy vystavena do 14. dne v mésici. Od vystaveni faktury ma
platce 14 dni na jeji uhrazeni. Potvrzeni o zaplaceni je vypis z uctu platce.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, ze bude poskytovat uzivateli peCovatelskou sluzbu

v rozsahu, misté a Case tak, jak je uvedeno ve Smlouve.

Poskytovatel si vymifiuje pravo zménit vysi uhrady v souvislosti se zménou platnych
pravnich predpisti (vyhlaska ¢. 505/2006,Sb).

V pftipadé, ze uzZivatel nechce Cerpat sluzbu, oznami tuto skute€nost sdm uZivatel,
popf. jim povéiena osoba, koordinatorce pecovatelské sluzby 24 hodin predem.
Uzivatel, resp. zakonny zéastupce, opatrovnik, ma povinnost pisemné¢ ozndmit
poskytovateli jakékoli zmény tdaji uvedenych ve smlouvé do 14-ti kalendainich dnii
od zmény, ktera nastala.

VL
Vypovédni diivody a vypovédni lhity

Ze strany uZzivatele, resp. zakonného zastupce, opatrovnika, mize byt Smlouva
vypovézena z jakéhokoliv divodu nebo bez uvedeni divodu. Vypovédni lhita je 24
hodin.

Ze strany poskytovatele mize byt Smlouva vypovézena:

» neuhradi-li uzivatel, resp. zdkonny zastupce, opatrovnik, finan¢ni plnéni spojené
s poskytovanim pecovatelské sluzby ani v nahradni lhit€¢ (do 30- ti dnl
od uplynuti lhity pro fadnou thradu), a to 1 pfes pisemné upozornéni ze strany
poskytovatele. Prvni pracovni den po uplynuti lhiity mu bude Smlouva ukoncena a
jeho zavazek bude piedan pravnimu zastupci k zahajeni tkoni, které povedou
k vymozeni pohledavky;

» chova-li se uzivatel, resp. zdkonny zastupce, opatrovnik, imyslné k pracovnikovi
zpisobem, ktery vede ke sniZzeni osobni dlstojnosti, nebo k vytvareni
nepratelského nebo ponizujiciho prostiedi, a to 1 pies pisemné upozornéni
poskytovatele. Pokud takové chovani uZivatele, resp. zakonného zastupce,
opatrovnika, pokracuje nebo se opakuje i po pievzeti upozornéni, je vypoveédni
lhita 14 kalendainich dnt od nové udalosti;

» vystupuje-li uzivatel, resp. zdkonny zastupce, opatrovnik, vi¢i pracovnikovi
zpusobem, ktery organizace povazuje za sexudlni obtéZovani, napf. sexudlni
nabidky a narazky, osahavani apod., a to 1 pfes pisemné upozornéni poskytovatele.
Pokud takové chovani uZivatele, resp. zdkonného zéstupce, opatrovnika, pokracuje
nebo se opakuje i po pievzeti upozornéni, je vypoveédni lhita 14 kalendainich dnii
od nové udalosti.

» Vystupuje-li uzivatel, resp. zakonny zastupce, opatrovnik, vic¢i pracovnikovi
zpusobem, ktery ohrozuje jeho zivot, je Smlouva ukoncena bezodkladné, tzn.
po ovéteni situace a vyhotoveni pisemného oznadmeni nejpozdéji nasledujici



pracovni den;

» dojde-li ze strany uzivatele, resp. zdkonného zastupce, opatrovnika, k sexualnimu
napadeni pracovnika (napf. osahavani pracovnika na intimnich mistech, pokus
o znasilnéni apod.), je Smlouva ukoncena bezodkladné, tzn. po ovéteni situace a
vyhotoveni pisemného oznameni nejpozdéji nasledujici pracovni den.

» Ze strany poskytovatele musi byt Smlouva vypovézena pisemné.

» Proti rozhodnuti poskytovatele vypovédét Smlouvu uzivateli, resp. zakonnému
zastupci, opatrovnikovi, se muze uzivatel, resp. zdkonny zastupce, opatrovnik,
odvolat ke zfizovateli organizace - Mésto Novy Bor, nam. Miru 1, 473 01 Novy
Bor.

VII.
Zanik Smlouvy

Smlouva zanikd umrtim uzivatele, zakonného zéastupce nebo zménou opatrovnika.
Smlouva zanikd dnem, kdy poskytovatel tuto skutecnost zjistil.

Déle Smlouva zanika, pokud uzivatel nevyuZije pecovatelskou sluzbu 2 nasledujici
mésice od uzavieni Smlouvy nebo 2 mésice po sobé jdouci v prib&hu poskytovani
sluzby. Smlouva v tomto ptipad¢ zanika 1. pracovni den po uplynuti této lhity.
Smlouva zanika v piipad€ zaniku poskytovatele.

VIII.
Zv1astni ujednani

Uzivatel, resp. zakonny zéastupce, opatrovnik, prohlaSuje, ze byl sezndmen s vnitfnimi
pravidly poskytovatele pro poskytovani pecovatelské sluzby, Ze jim porozumé¢l a bude
je dodrzovat.

Tato wvnitini pravidla byla pfedana v pisemné podobé (Pravidla pro podavéani a
vyfizovani stiznosti na kvalitu nebo zptlisob poskytovani pecovatelské sluzby, Vnitini
pravidla stanovena poskytovatelem pro poskytovani peCovatelské sluzby, Sazebnik
uhrad, Zpracovani osobnich udaji).

Osobni tdaje jsou zpracovavany v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich udajti, ve znéni pozdéjsich predpist a to pro potieby poskytovatele a

po dobu poskytovani pecovatelské sluzby dle této Smlouvy. Tyto osobni tidaje budou
skartovany neprodlen¢ poté, kdy pominou divody pro jejich zpracovani, evidenci a
archivaci v souladu se Spisovym fadem poskytovatele.

IX.
Platnost a ic¢innost Smlouvy

Platnost Smlouvy nastava okamzikem, kdy se smluvni strany shodly na jejim obsahu a
tuto skutecnost osvédcily svym vlastnoru¢nim podpisem.

Utinnost Smlouvy (den prvniho poskytnuti sluzby) je po dohodé s uZivatelem, resp.
zakonnym zastupcem, opatrovnikem, sjednana od:

e 1.ledna 2026.



3. Doba platnosti Smlouvy je po dohodé s uzivatelem, resp. zdkonnym zastupcem,
opatrovnikem, uzaviena:

e na dobu neurcitou.
e na dobu urditou - do:

X.
Zavérefna ustanoveni

1. Ujednani této Smlouvy je mozno ménit na zakladé pisemného dodatku.
Kazdd ze smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni Smlouvy, které ma platnost
originalu.

2. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva nebyla uzaviena v tisni, ani za napadné
nevyhodnych podminek.

3. Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadiuje jejich svobodnou a vaznou viili,
ze si tuto Smlouvu piecetly, jejimu obsahu porozumély, se vSemi ustanovenimi
Smlouvy souhlasi a zavazuji se je dodrzovat a na diikaz toho ptipojuji své podpisy.

uzivatel poskytovatel

opatrovnik



