VyrocCni zprava

Socialni sluzby mésta Novy Bor,
prispévkova organizace

B.Egermanna 950
473 01 Novy Bor

Vypracoval : Mgr. Daniel Nerad



Slovo uvodem
Vazeni kolegové, mili pratelé,

do roku 2022 jsme vstupovali s pranim, abychom se po dvou covidovych letech vratili
opét k normalnimu Zivotu. Bohuzel jesté v prvni Ctvrtiné roku a na jeho konci, jsme byli
vyrazné postizeni pracovimi neschopnostmi pracovnikd v dasledku onemocnéni
Covid_19 a byl tak narusen provoz nasich sluzeb. Krize epidemiologicka byla postupné
nahrazena dalSimi, valka na Ukrajiné, inflacni spiradla. Zacali jsme pocitovat dlsledky
ekonomické recese, ktera poznamenala Zivoty kazdého z nas. Jako poskytovatelé
socialnich sluzeb jsme byli zasazeni zejména zvysujicimi se naklady na energie, pohonné
hmoty a dalsi komodity a sluzby, které jsou nezbytné pro nas provoz. VySe uvedené
problémy mély dopad i na Zivot naSich klientl. Nékteri se ocitli ve finanéni tisni. Jini
pocitovali psychickou nepohodu v dlsledku spole¢enského déni.

V lednu 2022 jsme prodlouzili provozni dobu pecovatelské sluzby do 20:00 hod. V unoru
jsme usporadali mezi klienty socialnich sluzeb a pracovniky organizace sbirku na pomoc
valkou postizené Ukrajiné. Vybranou castkou jsme pfrispéli na sbirku SOS Ukrajina,
orrganizovanou vladni neziskovou organizaci Clovék v tisni. V kvétnu jsme usporadali
v jednotlivych domech s pecovatelskou sluibou Jarni slavnosti. Ziva hudba, vystoupeni
déti z materskych Skol, to vSe pfispélo k pfijemné atmosfére a odpocinuti si od starosti
vsedniho dne. Obdobnou akci jsme usporadali na konci |éta a v prosinci nemohly chybét
tradi¢ni Vanocni besidky.

Jednou za zakladnich myslenek reprezentujici zménu
v socidlnich sluzbach poslednich let je co nejdéle to
pujde zajistovat podporu a péci lidem pFfimo u nich
doma. Z toho vyplyvad, Ze jsou, a jesté vice budou na

terénni a ambulantni sluzby socidlni péce kladeny
ndroky na vétsi dostupnost i kvalitu.



Od jara jsme se zacali pripravovat na poskytovani nové socialni sluzby Odborné socialni
poradenstvi (Centrum pro pecujici). Po splnéni zdkonem stanovenych podminek jsme na
sluzbu ziskali registraci od Krajského uradu Libereckého kraje. Pecujici jsou dlouhodobé
opomijenou skupinou v ramci systému socialnich sluzeb, naro¢na péce o blizké jim
ovlivihuje vsechny casti Zivoata, soukromého i pracovniho. Jsou mnohdy psychicky
vycerpani, socidlné izolovani. Nase sluzba jim mUze cilené ulevit a zlepsit kvalitu jejich
zZivota. Od 1.10.2023 zahajilo ¢innost Centrum pro pecujici. Dne 4.10. probéhlo slavnostni
otevreni za Ucasti vedeni mésta Novy Bor a dalSich hosta.

V fijnu jsme se zapojilido unikatni akce Orientacni, béh“ po socialnich sluzbach. Diky této
akci navstivili nase prostory navstévnici napfic vSsemi vékovymi skupinami, kteri se mohli
seznamit se socialnimi sluzbami. Ve spolupraci s pecCovatelskymi sluzbami meést Cvikov a
Kamenicky Senov, jsme pro navitévniky pfipravili fadu informaénich material(,
instruktazni videa, kompenzaéni pomucky k vyzkouseni, ¢i orientacni testy kognitivnich
funkci — Mini Mental testy. Vérime, Ze tato akce prispéla k vétSimu povédomi verejnosti
o vyznamu socialnich sluzeb.

Vsem pracovniklim organizace dékuji za jejich obé&tavou a kvalitni praci. Pfedstavitelim
meésta Novy Bor dékujeme za podporu nasi Cinnosti. Zvlastni podékovani patfi vyznamné
osobnosti v socialnich sluzbach Libereckého kraje pani Bc. Jifiné Kubanové - za jeji praci,
podporu a energii, kterou pozitivné ovlivnila rozvoj sité socialnich sluzeb nejenom na
Novoborsku.

Mgr. Daniel Nerad
Reditel



Cinnosti organizace

Na zakladé zfizovaci listiny a jejich dodatk( poskytujeme tyto socidlni sluzby:

e Pecovatelskd sluzba — poskytovana dle § 40 zak. ¢. 108/2006 Sb. o socialnich

sluzbach, je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni. Sluzba je poskytovana obyvatellm Nového Boru a jeho ¢&asti, dale
obyvatelim obci: Polevsko, Okrouhld, Skalice u Ceské Lipy, Chotovice, Svojkov,
Sloup v Cechach, Radvanec.

» Provozni doba: Po-Ne (véetné svatki) — 6:30-20:00 hod.

e Denni stacionaf — sluzba poskytovana dle § 46 zak. ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, je ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku nebo zdravotniho postiZzeni a osobdm s chronickym
dusevnim onemocnénim. Sluzba je poskytovana obyvatelidm Novoborska.

» Provozni doba: Po-Pd — 6:30-18:00 hod.

e Odborné socialni poradenstvi (Centrum pro pecuijici) - sluzba je poskytovana dle
§ 37 b) zak. ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, vambulantni i terénni formé.
Sluzba je urCena pro pecujici obyvatele na Novoborsku, ktefi se potrebuji v nové
situaci zorientovat, sdilet své pocity, obavy, najit mozna vhodna reseni, Ci se na
péci pripravit. Poskytujeme individualné zamérenou bezplatnou pomoc a podporu,
ktera vhodné pomaha zkombinovat péci osoby blizké v pfirozeném domacim
prostredi, s vyuZitim profesionalni péce (socialni a zdravotni sluzby).

> Provozni doba: Po, Ut, Ct, Pd — 8:00-15:00 hod.; St — 8:00-18:00 hod.

Doplnkové Cinnosti:

e Pronajem svérenych nebytovych prostor pro ucely socialni, vychovné, vyukové,
sportovni, kulturni, spoleCenské, zdravotnické, rehabilitacni a stravovaci.

e Pronajem a pUjcovani véci movitych pro ucely socialni, vychovné, vyukové,
sportovni, spoleCenské a soukromé.

e Prani pro domdcnost, Zehleni, opravy a udrzba odév(, bytového textilu a osobniho
zbozi.



Zajistovani pedikury, manikury a masérskych sluzeb.

Sprava organizace

Financ¢ni_hospodareni: jako prispévkova organizace hospodarime s financ¢nimi

prostiedky prijatymi z rozpoctu zfizovatele, z dotaci a grantd a s financnimi
prostiedky ziskanymi vlastni ¢innosti. Dale hospodafime s prostiedky svych fondd,
s penézitymi dary od fyzickych a pravnickych osob. Jako samostatna ucetni
jednotka dodrzujeme zakon o Ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb., v platném znéni a veskeré
predpisy vztahujici se k jeji ¢innosti. Volné financni prostfedky zhodnocujeme ve
finan¢nim dstavu, v kterém vedeme svij ucet.

Vymezeni majetku: organizaci byl k zajiSténi Cinnosti svéfen majetek mésta Novy

Bor. Soupis majetku je specifikovan v inventurnich soupisech, které pravidelné
aktualizujeme na zakladé kazdorocné provadéné fyzické a ucetni inventarizace.
Majetek, ktery byl prispévkové organizaci svéfen do uzivani zUstava ve vlastnictvi
meésta Novy Bor. Za ochranu majetku a vykon prav a povinnosti pri hospodareni s
majetkem odpovida Feditel pFispévkové organizace. Reditel stanovi Ukoly, prava a
povinnosti jednotlivych zaméstnancl pfi spravé majetku, jakoZ i okruh funkci, s
jejichz vykonem je spojena hmotna odpovédnost.

Zazemi organizace: Organizace zajistuje svoji ¢innost v nebytovych prostorach 4

objektl, které ma ve vypuUjéce na zakladé smlouvy o vypljéce uzaviené se
zfizovatelem (mésto Novy Bor).

Komplex domu s pecovatelskou sluzbou (DPS) je tvofen 4 samostatnymi objekty (+ jeden
byt ji situovan v objektu Méstské knihovny). Ve vSech objektech se celkové nachdzi 110
byt s maximalni kapacitou 156 osob. VSechny budovy jsou v majetku mésta Novy Bor a
nachdazeji se v centru mésta. Spravu a udrzbu budov zajistuje Novoborska bytova
spole¢nost, s.r.o.

V budové ,A“ DPS B. Egermanna 950 se nachdzi 26 bytovych jednotek 1+1 (vSechny byty
maji vlastni socidlni zafizeni); kanceldf teditele; kancelafe pracovnikll pecovatelské
sluzby; provozni mistnosti pecovatelské sluzby (pradelna, vydejna obédu); spolecenska
mistnost; mistnost na rehabilitace; provozovna na zajistovani pedikury; provozovna na
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zajistovani masazi; v objektu se ddle nachazi provozovny soukromych subjektl (verejna
jidelna, obchody).

V budové , B“ Svatopluka Cecha 830 se nachdzi 12 bytovych jednotek 1+1, 19 bytovych
jednotek 1+0 (vSechny byty maji vlastni socidlni zafizeni); spolecenska mistnost; kancelar
pracovnikd pecovatelské sluzby. V pfizemi jsou situovany 3 provozovny soukromych
subjektd.

V budové ,C“ Zizkova 159 se nachazi 2 bytové jednotky 1+1 (vlastni socialni zafizeni), 10
bytovych jednotek 1+0 (9 b.j. v 1. p. —spolecné socialni zafizeni). V budové se dale nachazi
byt spravce DPS; spoleCenska mistnost, ktera je vyuzivana k spolkové Cinnosti mistnimi
neziskovymi organizacemi (Roska, Svaz dlchodcl, Svaz postizenych civilizanimi
chorobami, Kulturni sdruzeni ob¢ani némecké narodnosti, Spolek ptatel Cerveného
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krize; 1. Novoborsky Sachovy klub); kancelaf pracovnik(i pecovatelské sluzby; Stfedisko
osobni hygieny; Denni stacionar Medunka; Centrum pro pecujici.

V budové ,E“ Spalova 944 se nachazi 29 bytovych jednotek 1+0, 6 bytovych jednotek 1+0
urcenych do uzivani vozickdrim a 5 bytovych jednotek 1+1. VSechny byty disponuiji
vlastnim socialnim zafizenim. V budové se dale nachazi spoleCenska mistnost; zimni
zahrady; pradelna; knihovna; kanceldr pracovnik(l pecovatelské sluzby; kancelar socialni
pracovnice.




Personalni zajisteni

Reditel (statutarni zastupce organizace)
Mgr. et. Bc. Daniel Nerad, DiS.

Zastupkyné reditele (koordinatorka pecovatelské sluzby)
Ludmila Pazourkova

Socialni pracovnice

Bc. Sarka Hantychova (odborné socialni poradenstvi — Centrum pro peuijici)
Bc. Hana Poldkova (pecovatelska sluzba)

Bc. Jitka Rencova (pecovatelska sluzba, Denni stacionar Medurika)

Pracovnici v socidlnich sluzbach — pecovatelska cinnost, prima obsluzna péce
Radka Hlavacova Holubova (pecovatelska sluzba)

Pavel Kohout (pecovatelska sluzba, Denni stacionar Medurika)

Karolina Kohoutova (pecovatelska sluzba)

Simona Krej¢ova (pecovatelska sluzba)

Marcela Lebruskova (pecovatelskd sluzba)

Martina Mrazkova (pecovatelska sluzba)

Radka Novotna (pecovatelska sluzba)

Stépanka Pechova (pecovatelska sluzba)

Pavlina Petrnouskova (pecovatelska sluzba)

Wolfgang Podbiera (pecovatelska sluzba)

Lenka Roucova (pecovatelska sluzba, Denni stacionar Medurika)

Lenka Satranska (pecovatelska sluzba, koordinatorka Denniho stacionare Medurika)
Lenka Strynkova (pecovatelska sluzba)

Dusan Weiss (pecovatelska sluzba)

Uklizecky
Lenka Valkova
Monika Weissova



Externi spolupracovnici:

Manazerka kvality (dohoda o provedeni prace)
Ing. Martina BureSova

Povérenec pro ochranu osobnich udajua
Ing. Roman Smid, MBA

Poradenska a Skolici cinnost v oblasti bezpecnosti prace a pozarni ochrany
Josef Krivan

Struktura uvazku

Pecovatelska Denni Odborné socialni
sluzba stacionar poradenstvi
Reditel 0,8 0,1 0,1
Socialni pracovnice 1,9 0,1 1
Pecovatelska ¢innost, pfima obsluzna 12,7 1,3 -
péce
Uklizecky 1,8 0,2 .

Uéetni, persondlni a mzdova agenda
je zajistovana na zékladé mandatni smlouvy ze strany Ucetni firmy Rajtr & spol. (Ceskd
Lipa) — celkové naklady v r. 2022 — 204675.02,-K¢

Dohody o provedeni prace
Ing. Martina BureSova (manazerka kvality)

Dobrovolnici

V pribéhu roku neplsobili u organizace Zadni dobrovolnici (dUsledek doznivajici
epidemiologické situace). V této oblasti organizace spolupracuje s Dobrovolnickym
centrem Adra v Ceské Lip&. Dobrovolnici vykonavaji svou &innost v rezimu §2, odst. 2, zak.
¢. 198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé. U senior(i a zdravotné postiZzeny uZivatell
pecovatelské sluzby plsobi jako spolecnici, pomahaji pfi aktiviza¢nich ¢innostech —
predcitani, rozhovory, prochazky, stolni hry, popr. pomahaji s dalSimi aktivitami dle
potfeb organizace.



Vzdélavani

Dle § 111 a § 116 zak. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je zaméstnavatel povinen
zabezpecdit socidlnim pracovnikim a pracovniklim v socialnich sluzbach dalsi vzdélavani v

rozsahu nejméné 24 hodin za kalendarni rok, kterym si obnovuje, upevnuje a doplnuje

kvalifikaci. U€ast na dal$im vzdélavani se povaZuje za prohlubovani kvalifikace podle

zvlastniho pravniho predpisu.

V pribéhu roku 2022 byly realizovany nasledujici akreditované kurzy a Skolici akce:

Konference pro terénni a ambulantni sluZzby v r. 2022

Aplikace standardu v praxi socidlnich sluzeb

Specifika komunikace a aktivizace klienti s Alzheimerovou chorobou vcetné
praktického ndcviku

2Zvladadni problémovych situaci zejména v pecovatelskych sluzbdch

Finanéni gramotnost seniort (on-line)

Ochrana seniort pfed nekalymi praktikami (on-line)

Jak uvést priklady dobré praxe do souladu s dokumentaci

Role a dovednosti rodinného privodce v systému case managementu

Jak predchdzet agresi — jak na ni reagovat, jak s ni pracovat ndsledné (on-line)
Prvni reakce v emocné vypjatych situacich — zdklady krizové intervence (on-line)
Prvni pomoc pro pracovniky pusobici v socidlnich sluZzbdch

Staze

Dalsi absolvované vzdélavani v souladu s prisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi

predpisy:

Skoleni Fidich

Konzultace kvality: systematicky se vénujeme zvysovdni kvality poskytovanych
socidlnich sluZeb, a to zpracovdvdnim vnitinich pracovnich postupt a jejich aplikaci
do praxe, na zdkladé uzavrené dohody o provedeni prdce spolupracujeme s
manaZerkou kvality — Ing. Martina Buresovad

Skoleni BOZP a PO

10



Pecovatelska sluzba

Poslani:

Poslanim pecovatelské sluzby v Novém Boru je poskytovani pomoci v péci o vlastni osobu
a domacnost. Seniorlm, zdravotné postiZzenym osobam, osobam s chronickym
onemocnénim a rodinam s ditétem/détmi nabizime sluzby, které vedou k podpore jejich
schopnosti a samostatného Zivota v domacim prostredi, k zachovani lidské dUstojnosti a
prispivaji ke kontaktu s okolnim prostredim. Na zakladé svych individualnich potreb se
uzivatel sam rozhoduje, jaké nase sluzby vyuzije.

Provozni doba:
e Po-Ne (6:30-20:00 hod.), véetné svatkl

Déleni uzivatell dle cilové skupiny:

e Seniofi (od 65 let) - 132

e Osoby se zdravotnim postizenim (bez omezeni véku) - 14

e Osoby s chronickym onemocnénim (bez omezeni véku) - 10

e Rodiny s ditétem/détmi (bez omezeni véku) — 1 (rodina s trojcaty)

v

- Osoby se zdravotnim postizenim

- Osoby s chronickym
onemocnénim

Rodiny s ditétem/détmi
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Demograficka struktura uzivatell:

e Primérny vék: 77
e PocetZen: 118

e Pocet muzl: 39

- Muzi
\ ' . Zeny

Vékové rozpéti uzivatel(:

e 0-59let:19
e 60-70let: 9

e 71-80 let: 48
e 81-85let: 32
e 86-100 let: 49

- 0-59

- 60-70

- 71-80

- 81-85
86-100
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Dlivody ukonceni pecovatelské sluzby:

Z divodu nevyuzivani PS [ -

Na prani uzivatele I 2

Na vlastni zadost [

Odchod do domova pro seniory I

Umrtim uzivatele B RE

PFijmy podle nejcasteji poskytovanych tkonu:

Pedikira | 41900

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti - 61678,87

Pomoc pfi pripravé jidla a piti (vareni) - 32884,45
Prani a Zzehleni pradla - 40470
Bezny uklid | 1353482
PUjcovné za jidlonosice | 60647
Pomoc pfi tkonech osobni hygieny | 177562
Bézné nakupy | 67110,78

Dohled na uzivatelem sluzby |l 31900

Dovoz obéda | 23770

0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000
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Vyvoj vyse prijmul za poskytovani pecovatelské sluzby (2010-2022):

1400000 1333258
1200000 11044 1131567
1082553 1 5c3515
1000000
800000 29
600000
400000
200000
0
r.2010 r.2011 r.2012 r.2013 r.2014 r.2015 r.2016 r.2017 r.2018 r.2019 r.2020 r.2021 r.2022
Maésicni pocty uzivateli a primérna vyse pfijmu na jednoho uzZivatele v jednotlivych
meésicich:
Pocet uzivatelll Prdmérna vyse pfijmu na jednoho uZivatele
Leden 114 708 K¢
Unor 117 671 K¢
Brezen 123 751 K¢
Duben 123 683 K¢
Kvéten 121 940 K¢
Cerven 122 835 K¢
Cervenec 116 845 K¢
Srpen 114 913 K¢
Zari 120 916 K¢
Rijen 119 887 K¢
Listopad 122 905 K¢
Prosinec 120 797 K¢
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Provoz vozového parku:

K zajistovani socialnich sluzeb méla v r. 2022 organizace k dispozici 4 sluzebni vozidla. V
pribéhu roku bylo vSemi vozy ujeto 32 845 km.

e Dacie Dokker SPZ 55D8448 - ,Socialni automobil“, vozidlo ve vlastnictvi firmy
Kompakt s.r.o.

e Dacie Dokker SPZ 4ST8948 - ,Socialni automobil®, vozidlo ve vlastnictvi firmy
Kompakt s.r.o.

e Renault Kangoo SPZ 4L58772 — vozidlo ve vlastnictvi organizace

e Skoda Fabia SPZ 5L86106—- vozidlo ve vlastnictvi organizace

Vyvoj nakladl na pohonné hmoty (2010-2022):

160000 148247

140000

120000 107051 109789

100000

76598

80000 71809 71312

65776
60000
40000

20000

r.2010 r.2011 r.2012 r.2013 r.2014 r.2015 r.2016 r.2017 r.2018 r.2019 r.2020 r.2021 r.2022
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Denni stacionar Medunka

Poslani:

Poslanim denniho staciondre v Novém Boru je poskytovani pfimérené ambulantni péce,
osobam se sniZzenou sobéstacnosti (seniorlim, zdravotné postizenym osobam), kterd
vede k podpore v zachovani alespon c¢astecné sobéstaCnosti a umozZnuje setrvani
uzivatele sluzby v jeho pfirozeném prostredi. Pobytem v dennim stacionari umozriiujeme
uzivateldm predchdzet spolecenské izolaci a samoté. Rodinnym pecujicim
prostiednictvim nasi sluzby umozniujeme Ulevu a odpocinek od narocné péce o své blizké.

Kapacita:
Maximalni okamzitd kapacita sluzby - 7

Déleni uzivatell dle cilové skupiny:
e Seniofi(od 65 let) - 4
e Osoby se zdravotnim postizenim (od 27 let) — 9

= Seniofi

= Osoby se zdravotnim postizenim

Demograficka struktura uzivatell sluzby:
o Zeny-11
e Muizi-2

Provozni doba:
e Po-PA (6:30-18:00 hod.)
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Misto poskytovani socialni sluzby:

ZafFizeni se nachdzi v ptizemi budovy DPS Zizkova 159, Novy Bor, v moderné vybavenych
prostorach, které umoznuji nasim uzivatelim Siroké spektrum moznosti, jak mohou travit
svllj volny cas. K dispozici je obyvaci mistnost (TV+DVD, PC, knihovna, denni tisk),
odpocinkova mistnost s lUzky, dilna na ruéni prace s riznymi materidly, koupelna, vse
bezbariérové uzplisobeno. Za asistence odborného personalu poskytujeme pomoc pfi
zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené, aktiviza¢ni
¢innosti, Uc€ast na rlznych kulturnich a spolecenskych akcich pofadanych organizaci a
ostatni aktivity, které pfrizplsobujeme potfebdm a schopnostem nasich uZivatelQ.
Stravovani je mozno zajistit donaskou obédul nebo v jidelné, ktera se nachazi v arealu.
Dopravu do denniho stacionafe muieme po domluvé zajistit nasimi vozidly. Denni
stacionar je socialni sluzbou, ktera vyraznou mérou pfispiva ke zkvalitnéni Zivota senior(
a osob se zdravotnim postizenim, kteri jsou odkazani na pomoc svych blizkych. Zajemci o
tuto sluzbu si mohou pfijit prostory kdykoliv prohlédnout.

Vyvoj vyse uhrad od uzivateli DS (2010-2022):
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Zivot Denniho stacionare Medurika:

e tvoreni, oslavy, vylety, mezigeneracni spoluprace.... ,Jedna fotka rekne vic nez
1000 slov”




Centrum pro pecujici

Zahajeni cinnosti nové socialni sluzby:

Od 1.10.2022 zahajilo svou ¢innost Centrum pro pecujici, v ramci socialni sluzby odborné
socialni poradenstvi, poskytované obyvatellm Novoborska. Na zadkladé zakonem
stanovenych podminek jsme ziskali k poskytovani této socialni sluzby registraci od
Krajského uradu Libereckého kraje.

Slavnostni otevieni probéhlo dne 4.10.2022 za ucasti predstavitelll mésta Novy Bor a
dalSich host( z fad verejnosti a spolupracujicich organizaci.

Zhodnoceni c¢innosti sluzby v r.2022:

sluzba Odborného socialniho poradenstvi pro pecujici byla v uplynulém roce poskytovana
od mésice fijna. Za toto obdobi vyuZilo sluzeb centra 16 klientld. Centrum pro pecujici
doprovazi dlouhodobé. Jednalo se zejména o poradenstvi ohledné uzplsobeni prostoru
pecovaného — vybér vhodnych kompenzaénich, oSetfovatelskych pom(icek véetné jejich
dopravy, zajiSténi a edukaci. Setkavali jsme se s potfebou pecujicich zorientovat se
v systému socialnich a zdravotnich sluzeb, potfebou konkrétniho zjisténi kapacit
socialnich sluzeb s naslednym zapojenim do samotné péce. Klienti se také neorientovali
v moznostech finan¢ni podpory, zejména na narok na prispévek na péci, pfispévek na
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bydleni a davky pro OZP. V ramci dlouhodobé spoluprace, ktera probiha prostrednictvim
pravidelnych navstév a konzultaci jsme poskytovali sluzby dle potreb klientl, které se
v Case vyvijely, ménily se a prostrednictvim doprovazeni pecujicich se je podafrilo
identifkovat a pracovat na jejich naplnéni. DalSim vedlejSim efektem, ktery spociva
v doprovazeni pecujicich, je benefit v podobé psychosocialni stabilizace klientl. U tfech
klientl se jednalo o jednordzové poradenstvi - ambulantni (zajisténi kompenzacénich
pomucek, zjisténi kapacity terénnich a ambulantnich sluzeb) u zbylych 13 klient( se
jednalo o poradenstvi, které probihalo v domacnostech pecujicich a peCovanych a ve
vétsiné pripadd je Centrum pro pecujici doprovazi dlouhodobé. V roce 2023 budeme
poradat vzdélavaci akce a podpurné skupiny pro pecujici, tedy setkani, kterd budou
zameérena na pecujici osobu. V oblasti zdokonaleni péce se zatim jevi jako idealni feSeni
individualni edukace pecujictho vdomacim prostredi peCovanych. Terénni forma —
v domacnostech klientll, vztahujici se pfimo k pecovanému je velmi pfinosna zejména
v identifikaci a sledovani potfeb klientl. Odhaleni moZznych nenaplnénych potreb, které
sam klient neni schopen identifkovat

Cile sluzby:
e Zvysovat znalosti pecujicich, jak |épe pecovat
e Zlepsit orientaci pecujicich osob v systému socialné zdravotni péce
e Realizace vzdélavacich program( pro pecujici

Zasady:

sluzba je urcena pro pecujici, ktefi se potrebuji v nové situaci zorientovat, sdilet své
pocity, obavy, najit mozna vhodna reSeni, Ci se na péci pripravit. Poskytujeme
individualné zamérenou bezplathou pomoc a podporu, ktera vhodné pomaha
zkombinovat péci osoby blizké v prirozeném domacim prostredi s vyuzitim profesionalni
péce (socidlni a zdravotni sluzby). Pro pecujici jsme profesiondlnim partnerem, ktery je
schopen poskytnout co nejvice informaci z oblasti péce. Sluzba je poskytovana v souladu
s platnou legislativou upravujici poskytovani socialnich sluzeb (zak. ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach — ve znéni pozdéjsich predpisu).

Cilova skupina — vékova struktura:
e bez omezeni véku
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Cilova skupina:

osoby s chronickym onemocnénim (napf. mozkovd mrtvice, Alzheimerova choroba,
Huntingtonova choroba, Parkinsonova choroba, roztrousend sklerdza, onkologicka
onemocnéni, osoby v termindinim stddiu),

osoby s chronickym duSevnim onemocnénim (SMI — psychdzy, schizofrenni
onemocnéni, bipoldrni porucha, schizoafektivni porucha),

osoby s mentalnim postizenim (napfr. porucha autistického spektra),

osoby s kombinovanym postiZzenim (kombinace vad télesnych a smyslovych),
osoby s jinym zdravotnim postizenim (napf. civilizaéni choroby),

osoby s télesnym postizenim (napf. stavy po urazech pohybového ustroji s trvalymi
nasledky; degenerativni onemocnéni svalstva; détskd mozkovd obrna; amputace a
deformace koncetin),

seniofi (se sniZenou sobéstacnosti, sruznymi typy demence, se syndromem
geriatrické kiehkosti, v termindlnim stadiu).

Nabizené cCinnosti:

sluzba muzZe byt poskytnuta jednordzové, nebo mize pretrvavat po celou dobu péce. Na

zakladé stanovaného planu péce nabizime pomoc v nastaveni nejvhodnéjsiho zpisobu

reseni péce:

srozumitelné informujeme o nabidce socialnich a zdravotnich sluzeb v dané
lokalité a moznostech, jak tyto sluzby zapojit do poskytované péce.

Moznosti ziskani finan¢ni podpory, kde a jak podat konkrétni zadosti, pomoc
s vyplnénim a podanim zadosti.

Poradenstvi v oblasti, jak vhodné uzplsobit domacnost peCovaného. Poradenstvi
v oblasti péCe a oSetrovani peCovaného, nacvik a upevnéni konkrétnich cinnosti.
Poradenstvi pri vybéru a obstaravani kompenzacnich, zdravotnich a
oSetfovatelskych pomdicek. Pracovné pravni poradenstvi — jak sladit soukromy a
profesni zivot pecujiciho.

Realizace vzdélavacich akci — prednasky, moderované diskuse, které vedou ke
zvySovani kompetenci pecujicich a k udrzeni jejich kvality zivota, psychické pohody
a zivotniho stylu, na ktery jsou zvykli.

Spoluprdce s Sirokym tymem odbornik(i z obor(: zdravotnictvi, oSetfovatelstuvi,
nutri¢ni terapeut, klinicky farmaceut, psychologie, pastoracni péce, pravo.
Poradenstvi ohledné pouzZivdni pomlcek a nacvik obsluhy v jejich uZivani.
PomUZeme vybrat vhodnou pomi(cku, uvedeme ji do provozu a dovezeme domd.
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Misto poskytovani sluzby:

kanceldf socialni pracovnice Centra pro pecujici je situovand v pfizemi domu
s pecovatelskou sluzbou Zizkova 159, Novy Bor. V téze budové se nachdazi kontaktni
mistnost pro setkavani, kterd je vybavena audiovizualni technikou vhodnou pro
poradani riznych vzdélavacich, nebo kulturné spolecenskych akci.

v terénni formé je sluzba poskytovana v domacnostech, kde dochdzi k péci o osobu
blizkou

Provozni doba (mimo stanovenou provozni dobu dle domluvy):

Po, Ut, Ct, P4 — 8:00-15:00 hod.
St — 8:00-18:00 hod.

Struktura uzivatelt dle cilové skupiny (obdobi Fijen aZ prosinec 2022):

seniofi—4

osoby s Alzheimerovou demenci a jinymi typy demenci—5
osoby v terminalnim stadiu — 2

osoby s chronickym onemocnénim — 3

osoby s mentdlnim postizenim — 1

osoby s télesnym postizenim — 1

STRUKTURA UZIVATELU DLE CiLOVE SKUPINY

Osoby s
Alzheimerovou
chorobou
31%

Seniofi
25%

Osoby s télesnym
postizenim
6%

Osoby s mentalnim
postizenim
6%

Osoby s chronickym
onemocnénim
19%
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Hospodareni organizace

VYNOSY

Prispévek zfizovatele 7450000.00
Dotace MPSV 4832400.00
Prijmy ze sluZzeb (PS + DS) 1265692.00
Vedlejsi ¢innost 93160.00
Cerpané dary 23001.00
Pojistnd uddlost 12606.00
Alikvotni ¢ast odpis( 10000.00
Uroky 519.32
NAKLADY

Platy zaméstnancl 8198987.00
Ostatni osobni vydaje (DPP) 33900.00
Povinni pojistné SZ a PSPZ 2033355.00
Povinné pojistné vSeobecné zdravotni pojisténi 737909.00
Ostatni povinné poj. hrazené zaméstnavatelem 34151.46
Pradlo, odév, obuv (OOPP) 9173.84
Knihy, pomucky, tisk 240.00
DHDM 93968.79

Ndkup materidlu jinde nezafazeného 134489.13

Studena voda 33944.00

Teplo 605310.00

El. Energie 195646.00

Pohonné hmoty 148247.19

Sluzby post 601.00

Telekomunikaéni sluzby 29749.42

Sluzby penéznich Ustavll (komeréni pojisténi) 86462.50

Sluzby Skoleni a vzdélavani 72550.00

Zpracovani dat (ucetnictvi) 204675.02

Nakup ostatnich sluzeb 398549.96

Opravy a udrZovani 41449.90

Cestovné 1968.00

Pohosténi (akce) 33971.00

U¢astnické poplatky na konference 11140.00

FKSP 166475.18

Platby dani a poplatkd 1250.00
Ostatni pokuty a penale 759.00
Nahrady DPN 124772.00
Odpisy 86381.00
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e Hospodarsky vysledek za r. 2022: 177302.93 K¢ + schvaleni pridéleni Vysledku
hospodareni do Rezervniho fondu — (RM 6.3.2023)

e Ucetni zavérka za r. 2022 byla schvélena Radou mésta Novy Bor dne 6.3.2023.

e Rozpocet organizace je sestavovan jako vyrovnany podle rovnice: Naklady (vydaje)

= vynosy (prijmy) + pFfispévek zfizovatele (mésto Novy Bor). Prioritou rozpoctu je

zajisténi hlavni Cinnosti organizace, tj. poskytovani socialnich sluzeb — pecovatelska
sluzba, denni stacionar, odborné socialni poradenstvi — zajisténi takovych
podminek, které umozni kvalitni poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zak. ¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a se Standardy kvality socialnich sluzeb a dalsi

souvisejici legislativou, ktera je pro poskytovatele socialnich sluzeb zavazna.

VYVOJ PRiISPEVKU NA PROVOZ ZE STRANY ZRIZOVATELE
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Prijmy a vydaje spojené s provozem
domu s pecovatelskou sluzbou

e Zpracovdno dle podkladui od firmy Nobys s.r.o.

Byty 676 534.00 K&
B.Egermanna 950 PFijmy Nebyty 368 820.00 K¢
(ndjem) Celkem 1 045 354.00 K¢
Vydaje Celkem 778 438.00 K¢
Rozdil (pfijmy-vydaje) 266 916.00 K¢
Byty 544 442.00 K&
Svatopluka Cecha 830 PFijmy Nebyty 105 948.00 K¢
(ndjem) Celkem 650 390.00 K¢
Vydaje Celkem 432 395.00 K¢
Rozdil (pfijmy-vydaje) 217 995.00 K¢
Byty 315 993.00 K&
Zizkova 159 PFijmy Nebyty 0.00 K¢&
(ndjem) Celkem 315993.00 K¢
Vydaje Celkem 398 683.00 K¢
Rozdil (pfijmy-vydaje) -82 690.00 K¢
Byty 798 177.00 K&
Spalova 944 PFijmy Nebyty
(ndjem) Celkem 798 177.00 K¢
Vydaje Celkem 177 417.00 K¢
Rozdil (pFijmy-
vydaje) 620 760.00 K&
Byty 71 849.00 K¢&
B.Egermanna 76 PFijmy Nebyty
(knihovna) (ndjem) Celkem 71 849.00 K¢
Vydaje Celkem 45 846.00 K¢
Rozdil (pFijmy-
vydaje) 26 003.00 K&

» Prijmy: 2881763.00,-K¢
» Vydaje: 1832779.00,-K¢
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e Sumace za vsechny objekty DPS (bytové + nebytové prostory)




Nejvétsi investicni akce v r. 2022

DPS B.Egermanna 950:

» oprava koupelny — byt €.15..................... 58420.00,-K¢
» sprchové stani— byt €.16 ......cccveveevenenee 31225.00,-K¢
» oprava koupelny —byt €.3 .....cecveunee. 58120.00,-K¢
» oprava koupelny — byt €.7 ...ccoevevenennen. 61420.00,-K¢
» oprava podlahy — byt ¢.17.......ccccvveuneneee. 28025.00,-K¢
» oprava VWtahU.....coceeceeeeeceeeeeceeeveeeeeene, 99106.00,-K¢
» oprava pozarniho odvétravani................ 36672.00,-K¢
» oprava kanaliza¢ni Sachty........ccccceeuunnee. 15451.00,-K¢
» vymena ventill.....oeoeeeceeecece e, 26931.00,-K¢

DPS Svatopluka Cecha 830:

» oprava koupelny —byt €.1.........cocuuue... 30720.00,-K¢
» oprava koupelny — byt €.2........ccoueuuu.n.. 31920.00,-K¢
» vyména kuchynské linky — byt ¢.12........ 22563.00,-K¢
» vyména kuchyniské linky — byt ¢.29........ 26128.00,-K¢
» oprava vodovodni pfipojKy.....cccccceeueenee.. 22835.00,-K¢
» vymena ventill.....ooeeececececeieeeeeeeeene, 26931.00,-K¢
DPS Zizkova 159:
» vyMENQA Kotle......cooeeeveereeeeeiereieeeeens 63010.00,-K¢
» oprava nouzového osvétleni.................... 11254.00,-K¢
> revize elektro..... e 7200.00,-K¢
» oprava kotle.......coeveeeceveeeceee e 6734.00,-K¢
DPS Spdlova 944:

» vyména kuchynské linky — byt ¢.12......... 26358.00,-K¢
» oprava nouzového osvétleni.................... 29300.00,-K¢
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Vnitrni kontrolni systém

e Vnitrni kontrolni systém je realizovan v souladu se zak. ¢. 320/2001 Sb. o financni
kontrole ve verejné spravé. Kontrola se zaméruje na dodrzovani stanovenych
podminek a postupl pfi uskute¢novani, vyporadavani a vyuctovani schvalenych
operaci. Je kontrolovano, zda se jednotlivé Cinnosti prizplsobuji rizikiim, kterd
vyplyvaji ze zmén ekonomickych, pravnich a provoznich. Dale je kontrolovano, zda
veskeré Cinnosti jsou uskute¢riovany hospodarné, ucelné, efektivné a v souladu
s platnou legislativou.

e V ramci vnitfniho kontrolniho systému organizace, byly v pribéhu roku 2022
uskutecnény tyto kontroly:

protipozarni ochrana,

BOZP,

kontrola dodrzovani zakona 258/2000 Sb. o ochrané verejného zdravi,

kontrola platebni kazné,

kontrola plnéni podminek pfi Cerpani ucelovych dotaci,

personalni a mzdova kontrola,

kontrola plnéni rozpoctu a navrhovanych rozpoctovych opatreni,

kontrola zabezpeceni majetku, provadéni oprav a udrzba,

kontrola ochrany a zabezpeceni dat,

kontrola podpisovych vzoru a jejich aktualizace,

kontrola pouzivani razitek,

kontrola spotreby telekomunikacnich sluzeb,

kontrola spotreby energii,

kontrola provedené inventarizace,

kontrola dodrzovani a aktualizace vnitfnich norem,

kontrola zpracovani danového pfiznani,

kontrola rozsahu pojistnych smluv,

kontrola roCni uzaveérky a statistika,

kontrola zafizeni a inventarnich seznamd,

kontrola manipulace s financni hotovosti a pokladnou,

kontrola dodrZovani standard( kvality socidlnich sluzeb,

kontrola spotreby pohonnych hmot.

AN NN N N N N N N N N VY N U U U N N

Vysledek: Nebyla zjisténa zadna vazna pochybeni, drobné zjisténé nedostatky
byly feSeny individualné s konkrétnimi zodpovédnymi pracovniky.
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Kontroly externimi subjekty

Mésto Novy Bor — kontrola hospodareni prispévkové organizace, kontrola
vnitfniho kontrolniho systému — termin kontroly: 22.8.-26.8.2022. Nebyly zjistény
nedostatky.

Krajska hygienicka stanice Libereckého kraje — Kontrola plnéni povinnosti
stanovenych zakonem ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi — termin
kontroly 23.5.2022. Nebyly zjistény nedostatky.

Zakladni udaje o organizaci

Sidlo: DPS B.Egermanna 950, 473 01 Novy Bor

Odloucena pracovisteé:

> DPS Svatopluka Cecha 830, Novy Bor

> DPS Zizkova 159 (Denni stacionaf, Centrum pro pecujici), Novy Bor
> DPS Spalova 944, Novy Bor

Zrizovatel: Mésto Novy Bor

Statutarni organ: Mgr. Daniel Nerad, reditel

Tel.: 487725182, 722046748

Internetova adresa: www.ssInb.cz

Email: dnerad@novy-bor.cz

ID datové schranky: pxfk7zd

1ICO: 75143861, DIC:CZ75143861
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e Beiny ucet: 222572741/0300

e Clenstvi v organizacich:
> Asociace poskytovatelt socidlnich sluzeb CR
> Ceska asociace pecovatelské sluzby

e Registrované socialni sluzby:
» Pecovatelska sluzba (identifikator sluzby — 7901485)
» Denni stacionar (identifikator sluzby — 1280179)
» Odborné socialni poradenstvi (identifikator sluzby — 4290863)

e Vznik organizace: 1. 7. 2008, rozhodnutim zastupitelstva mésta Novy Bor z 16. 4.
2008. Organizace vznikla v rdmci transformace z organizacni slozky mésta ,Dlm s
pecovatelskou sluzbou” na prispévkovou organizaci.
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